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Ciorah J. Montes Gilormini > 2
Secretaria
Junta Reglamentadora de Telecomunicaciones
de Puerto Rico

235 Ave. Arterial Hostos, Suite 1001
San Juan, PR 00918-1453

Re: Tarifas Servicios “Frame Relay”
Estimada sefiora Montes:
Sometemos respetuosamente las tarifas para servicios de “Frame Relay” para nuestros clientes.

De tener alguna pregunta o duda relacionada con esta informaci6n, favor de comunicarse con este
servidor al teléfono 787-977-8035.

Cordialmente,

Juan
Presidtnte




SERVICIOS DE ACCESO
SECCION 1 - SERVICIO "FRAME RELAY” (FR)

1. General
El Servicio

“FRAME RELAY" (FR) es un servicio de conexion utilizando la conmutacion de paquete a
velocidades medianas para la interconexion de Redes de Areas Locales ("LANs" por sus siglas
en inglés) u otro equipo compatible en los predios del cliente, con el proposito de conectarse a
una red de FR. El equipo terminal acumula la data del cliente y la coloca en un formato de FR
adecuado para la transmision a través de la red de FR. Ese equipo terminal debe conformarse a
los estandares del "American National Standars Institute and Telecommunication

Standardization Bureau" de! "International Telecommuncation Union" (ITU-T). E! servicio FR
permite a clientes compartir anchos de banda para la transmisién de datos.

Descripcién del Servicio

El servicio FR es un servicio de transporte que facilita el intercambio de unidades de informacion
("frames") de longitud variable entre las conexiones del cliente. Los “frames" viajan a través de
una via fija en la red con una direccién indicativa de la conexion virtual permanente. Las
direcciones son leidas por el procesador de la red y los "frames" son transmitidos al destino pre-
asignado.

La Conexion de Acceso del Servicio FR combina facilidades de transporte digital a 56.0 kbps,
64.0 kbps, 128 kbps, 256 kbps, 384 kbps, 512 kbps, 768 kbps, 1.544 Mbps 6 44.736 Mbps
compatibles con un puerto del conmutador de FR. Conexiones entre el equipo terminal del
cliente y el equipo de conmutacion de la Compafiia estan disponibles a velocidades de 56.0
kbps, 64.0 kpbs, 128 kbps, 256 kbps, 384 kbps, 512 kbps, 768 kbps, 1.544 Mbps 6 44.736

Mbps.

La Compaiiia proveera el circuito I6gico necesario dentro de su red de FR para conectar los
puertos. Estos circuitos logicos son vias de comunicacion bidireccionales, de punto-a-punto,
definidos mediante programacion establecida y des-establecidos via el proceso de orden de
servicio de acceso.

Prueba de Aceptacion

La Compainiia, a peticion del cliente, efectuara pruebas al momento de la
Instalacién. Estas pruebas no conllevaran cargos adicionales.

Tipos de Tarifas y Cargos

Hay dos tipos de tarifas y cargos; los cargos mensuales y los cargos no recurrentes.
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Estos cargos se describen a continuacién:

(A) Cargos Mensuales
Los cargos mensuales son cargos recuirentes todos los meses o fraccion de mes en que se
provee el servicio FR. Para propdsitos de facturacién, cada mes consiste de 30 dias.

(B) Cargos No-Recurrentes

Los cargos no-recurrentes son cargos efectuados una sola vez por concepto de trabajo o
actividad especifica (i.e., instalacibn o cambio de un servicio existente). Los cargos no-
recurrentes aplicables al servicio FR son: instalacion del servicio y rearreglo del servicio.

(1) Instalacion del Servicio
Un cargo no-recurrente aplica por conexién de acceso instalado y es basado en la velocidad de

la conexion.

(2) Rearreglo de Servicio
Rearreglos de servicio son cargos a servicios existentes (instalados).

{3) Mover

Un mover conlleva un cambio en la localizacion fisica de uno de los
siguientes:

- £l Punto de Terminacién el los predios del cliente
- Los predios del cliente

Los cargos por el mover dependen de si el mover es a una nueva localizacién dentro del mismo
edificio o a un edificio diferente.

(a) Mover Dentro del Mismo Edificio
Cuando el mover es a una nueva localidad dentro del edificio el cargo seré una cantidad igual a
la del cargo no-recurrente (i.e., instalacién) para el servicio afectado. No habra cambio en los
requisitos de perfodo minimo de servicio.

(b) Mover a Otro Edificio

Un Mover a ofro edificio serd tratado como una descontinuacién y posterior comienzo del
servicio. Aplicaran todos los cargos no-recurrentes. Se estableceran nuevos periodos minimos
de servicio. El cliente continuara siendo responsable por satisfacer todos los cargos por periodos
minimos por el servicio descontinuado.

Periodos Minimos

El perfodo minimo para el servicio FR es de un (1) afio.
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Tarifas y Cargos*

Ancho de Banda Cargo Recurrente Mensual(MRC) | Cargo No Recurrente (NRC)
56 KBPS/64KBPS $200.00 $700.00
128KBPS $250.00 $700.00
256KBPS $350.00 $700.00
384KBPS $425.00 $700.00
512KBPS $500.00 $700.00
768KBPS $650.00 $700.00
1.544 MBPS $800.00 $700.00

44.736 MBPS(DS-3) $4,000.00 $10,000.00

*Tarifas van a variar dependiendo la localizacidn y distancia de la conexion solicitada. Cargos por miliaje podrian aplicar

en ciertas localidades.
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